§1 Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady funkcjonowania Serwisu https://nfby-sklep.pl, w szczegdlnosci:

1.1 definiuje okreslenia uzywane w Regulaminie,

1.2 okresla zasady zawierania Umow sprzedazy, sktadania zamdwien i ich realizacji,

1.3 okresla zasady dokonywania ptatnosci i realizacji dostawy,

1.4 okresla zasady postepowania przy odbiorze przesytki,

1.5 okresla zasady sktadania reklamacji i oSwiadczenia o odstgpieniu od umowy, w tym okresla
wyjatki,

1.6 okresla wymagania techniczne,

1.7 informuje o Polityce prywatnosci,

1.8 informuje o majgtkowych prawach autorskich,

1.9 wskazuje pozasgdowe sposoby rozstrzygania sporow.

2. Serwis internetowy dziatajgcy w domenie https://nfby-sklep.pl, prowadzony jest przez: NICE-KLIM
tukasz Czechowicz, ul. Bocianéw 9, 42-603 Tarnowskie Gory, NIP: 6252278330, REGON: 384341309,
e-mail: kontakt@nfby-sklep.pl, telefon kontaktowy: +48 664738345.

3. Marka NICE FASHION BY YOU (NFBY) jest wtasnoscig firmy NICE-KLIM tukasz Czechowicz z siedzibg
w Tarnowskich Gérach (42-603).

4. Ceny podane w Sklepie sg cenami brutto. Cena podana przy danym Produkcie jest wigzaca dla
Klienta w chwili sktadania Zamowienia. Ceny nie zawierajg kosztow dostawy.



5. Sprzedawca jest czynnym Ptatnikiem VAT.

6. Informacje o Produktach podane na stronach internetowych Sklepu, w szczegdlnosci ich opisy i
ceny, nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego, a sg jedynie zaproszeniem do zawarcia
umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego.

7. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen Produktéw dostepnych w Sklepie internetowym,
wprowadzania nowych Produktéw, wycofywania Produktéw, przeprowadzania promocji i dawania
rabatdw, a takze ograniczonego w czasie oferowania Produktéw nieodptatnych. Powyzsze zapisy nie
maja wpltywu na Zamdwienia, ktdére zostaty ztozone przed datg wejscia w zycie ktdrejkolwiek ze
zmian.

8. Czas trwania promocji jest ograniczony. Rabaty i promocje nie taczg sie. Szczegétowe informacje
zawarte sg kazdorazowo w warunkach lub regulaminie danej promocji.

9. Warunkiem ztozenia Zamdwienia przez Klienta jest zapoznanie sie z Regulaminem i akceptacja jego
postanowien w czasie sktadania Zamdwienia. Klient poprzez akceptacje wyraza zgode na wszystkie
postanowienia i zobowigzuje sie ich przestrzegad.

10. Serwis udostepnia mozliwosc rejestracji Konta klienta.

11. Niniejszy Regulamin jest udostepniany nieodptatnie. Klient moze utrwali¢ tres¢ Regulaminu w
dogodny dla siebie sposdb, np. poprzez zapis na trwatym nosniku lub wydruk.

12. Regulamin moze odsyta¢ do odrebnych regulaminéw oraz ogdlnych warunkéw swiadczenia ustug
poprzez wiasciciela Serwisu internetowego, ktore w takim wypadku stajg sie integralng czescig
niniejszego Regulaminu.

13. Zastrzega sie, ze Konsumentéw oraz Przedsiebiorcow na prawach konsumentéw, nie dotyczg te
postanowienia Regulaminu, ktére stanowityby niedozwolone postanowienia umowne w rozumieniu
Kodeksu cywilnego (art. 385(1) do 385(3)), czy naruszatyby bezwzglednie obowigzujgce przepisy
prawne dotyczgce zawierania umow z udziatem Konsumenta oraz Przedsiebiorcy na prawach
konsumentow, ktére zostatyby zawarte w rejestrze postanowien wzorcow umownych uznanych za
niedozwolone, prowadzonych przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.

14. Zakazane jest dostarczanie przez Klienta tresci o charakterze bezprawnym.



15. Opinie o produktach:

15.1 Sprzedawca umozliwia Klientom pozostawianie opinii, dotyczgcych jakosci obstugi oraz jakosci
oferowanych Produktéw, bezposrednio na stronie Sklepu internetowego.

15.2 Wystawiane recenzje podlegajg weryfikacji i akceptacji obstugi Sklepu internetowego. W
przypadku powziecia przez Sprzedawce watpliwosci czy autorem opinii jest jego Klient lub czy opinia
dotyczy Produktu z oferty Sprzedawcy, Sprzedawca skontaktuje sie z autorem w celu wyjasnienia
sytuacji.

15.3 Sprzedawca nie modyfikuje tresci wystawionej recenzji. Sprzedawca nie jest zobowigzany do
publikowania opinii na stronach Sklepu.

15.4 Do wystawienia opinii uprawnieni sg Klienci, ktérzy zawarli ze Sprzedawcg Umowe sprzedazy o
opiniowany Produkt lub Ustuge.

15.5 Opinia moze by¢ wyrazona: stownie, graficznie (o ile taka forma jest udostepniona przez
Sprzedawce) i/lub poprzez umieszczenie zdjec¢ Produktu.

15.6 Klient publikujgc opinie udziela nieodptatnie Sprzedawcy licencji niewytgcznej, nieograniczonej
czasowo i terytorialnie na wykorzystanie zamieszczonych przez Klienta w Serwisie tresci na
nastepujgcym polu eksploatacji: rozpowszechnianie opinii przez publiczne udostepnianie w taki
sposdb, aby kazdy mégt mie¢ dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

15.7 W ramach licencji, o ktérej mowa w punkcie 15.6 niniejszego ustepu, autor wyraza zgode na
wykorzystywanie opinii w dowolnych czesciach, wykorzystywania utworu lub dowolnej jego czesci w
celu promocji i reklamy Serwisu Sprzedawcy w sieci Internet.

15.8 Klient wystawiajgc opinie oswiadcza, iz nie narusza ona praw autorskich oséb trzecich. W
przypadku nieprawdziwosci oswiadczenia Klient ponosi odpowiedzialno$¢ wobec osoéb trzecich za
naruszenie ich praw.

15.9 W przypadku umieszczenia w opinii Tresci nielegalnych, naruszajgcych niniejszy Regulamin,
zastosowanie beda miaty postanowienia §13 niniejszego Regulaminu.

16. Sprzedawca nie stosuje mechanizmu plasowania Produktéw na liscie wynikow wyszukiwania.



§2 Definicje

Dzien roboczy — Jeden dzien od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy.

Formularz zamdéwienia — Ustuga elektroniczna, interaktywna, dostepna w Sklepie internetowym
Sprzedawcy, umozliwiajaca ztozenie zamdwienia.

Kodeks cywilny — Ustawa Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. 2024.0.1061 ze zm.).

Produkt — Wszystkie produkty dostepne w Sklepie internetowym bedgce przedmiotem Umowy
sprzedazy miedzy Sprzedawcy a Klientem.

Regulamin — Niniejszy Regulamin.

Serwis / Sklep internetowy — Sklep internetowy dostepny pod adresem https://nfby-sklep.pl, za
posrednictwem ktérego Klient moze dokonaé zamoéwienia Produktéw lub Ustug.

Sprzedawca / Ustugodawca — NICE-KLIM tukasz Czechowicz, ul. Bocianéw 9, 42-603 Tarnowskie Gory,
NIP: 6252278330 REGON: 384341309.

Umowa sprzedazy — Umowa sprzedazy Produktu zawarta miedzy Klientem a Sprzedawcg za
posrednictwem Sklepu internetowego.

Ustuga elektroniczna — Ustuga sSwiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz
Ustugobiorcy za posrednictwem Serwisu internetowego.

Zamoéwienie — Oswiadczenie woli Klienta, sktadane za pomocg Formularza zamoéwienia, zmierzajace
bezposrednio do zawarcia Umowy sprzedazy Produktu z Sprzedawca.

Polityka prywatnosci — Dokument, w ktorym opisane sg cele i zasady przetwarzania danych, w tym
prawa 0sob, ktorych dane dotycza.



Klient / Ustugobiorca — Konsument, Przedsiebiorca na prawach konsumenta, Przedsiebiorca.

Konsument — Zgodnie z definicjg zawartg w art. 221 Kodeksu cywilnego.

Przedsiebiorca — Zgodnie z definicjg zawartg w art. 431 Kodeksu cywilnego.

Przedsiebiorca na prawach konsumenta — Osoba fizyczna prowadzaca jednoosobowg dziatalnos¢
gospodarczg, posiadajgca wpis do CEIDG, zawierajgca umowe bezposrednio zwigzang z jej
dziatalnoscig, ale nieposiadajacg dla niej charakteru zawodowego, przy czym dotyczy to tylko uméw
zawieranych na odlegtos¢ oraz poza lokalem przedsiebiorstwa.

Koszyk — Lista produktow sporzgdzona z oferowanych w sklepie Produktéw na podstawie wyboru
Klienta.

Konto klienta — Ustuga elektroniczna, oznacza indywidualny panel dla kazdego Klienta, uruchomiony
na jego rzecz przez Sprzedawce, po dokonaniu rejestracji.

Formularz rejestracji — Formularz dostepny w Serwisie internetowym Sprzedawcy, umozliwiajgcy
utworzenie Konta klienta.

Formularz kontaktowy — Ustuga elektroniczna, formularz w ktérym Uzytkownicy Serwisu
internetowego https://nfby-sklep.pl zamieszczajg informacje i dane w celu realizacji przestanego
zgtoszenia.

Newsletter — Ustuga elektroniczna pozwalajgca ustugobiorcy na subskrybowanie i otrzymywanie na
podany przez ustugobiorce adres e-mail bezptatnych informacji pochodzacych od ustugodawcy,
dotyczgcych Serwisu.

Produkt niebezpieczny — Oznacza kazdy produkt, ktéry nie jest ,Produktem bezpiecznym”.

Ryzyko — Oznacza potgczenie prawdopodobienistwa wystgpienia niebezpieczerstwa powodujgcego
szkode oraz stopnia powagi tej szkody.

Odzyskanie — Oznacza kazdy srodek majgcy na celu doprowadzenie do zwrotu produktu, ktdry zostat
juz udostepniony Konsumentowi.



Podmiot gospodarczy — Producent, upowazniony przedstawiciel, importer, dystrybutor, dostawca
ustug realizacji zamdwien lub inna osoba fizyczna/prawna podlegajgca obowigzkom zgodnie z
rozporzadzeniem GPSR.

Nielegalne tresci — Informacje, ktére same w sobie lub przez odniesienie do dziatania, w tym
sprzedazy produktow lub $wiadczenia ustug, nie sg zgodne z prawem Unii lub z prawem parnistwa
cztonkowskiego, ktére jest zgodne z prawem Unii.

Moderacja tresci — Dziatania podejmowane przez dostawcow ustug posrednich w celu wykrywania,
identyfikowania i zwalczania nielegalnych tresci lub informacji niezgodnych z warunkami korzystania z
ich ustug.

Uzytkownik — Osoba fizyczna lub prawna, ktdra korzysta z ustugi posredniej, w szczegdlnosci w celu
poszukiwania informacji lub udostepnienia jej.

Ustuga posrednia — Ustuga spoteczenstwa informacyjnego, tj. (1) zwykty przekaz, (Il) caching, (lII)
hosting, w rozumieniu Rozporzadzenia o ustugach cyfrowych (DSA).

§3 Ustugi elektroniczne

1. W Serwisie internetowym dostepne sg nastepujgce ustugi elektroniczne:

1.1 Formularz zamowienia

1.2 Formularz kontaktowy

1.3 Newsletter

1.4 Konto klienta

2. Ustuga Formularza zamdwienia ma charakter jednorazowy i ulega zakonczeniu z chwilg ztozenia
Zamodwienia za jego posrednictwem albo z chwilg wczesniejszego zaprzestania sktadania Zamdwienia
za jego posrednictwem przez Ustugobiorce.



3. Ustuga Formularza kontaktowego polega na udostepnieniu Ustugobiorcom mozliwosci wysytania za
pomocg formularza umieszczonego w Serwisie internetowym wiadomosci do Sprzedawcy.

4. Ustuga Newslettera jest Swiadczona przez czas nieoznaczony. Ustugobiorca ma mozliwo$é w kazdej
chwili, bez podania przyczyny rezygnacji z Newslettera poprzez klikniecie w odpowiedni link dostepny
w wiadomosci przesytanej w ramach Newslettera lub wysytajgc wiadomosé e-mail na adres
kontakt@nfby-sklep.pl. Ustuga polega na przesytaniu przez Sprzedawce na adres poczty elektronicznej
wiadomosci w formie elektronicznej zawierajacej informacje o nowych Produktach w ofercie
Sprzedawcy, aktualnej ofercie handlowej, promocjach, rabatach, szkoleniach oraz innych informacjach
dotyczacych funkcjonowania sklepu internetowego. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do
zaprzestania realizacji ustugi Newsletter bez podania przyczyny, po uprzednim powiadomieniu o tym
fakcie Ustugobiorcy.

5. Konto klienta jest ustugg dostepng po dokonaniu rejestracji na zasadach opisanych w niniejszym
Regulaminie.

5.1 Aby zatozy¢ Konto klienta, nalezy wypetni¢ Formularz rejestracji. Niezbedne jest podanie
nastepujgcych danych: imie, nazwisko, adres, adres e-mail, telefon, hasto.

5.2 Logowanie na Konto klienta odbywa sie poprzez podanie adresu e-mail i hasta ustanowionych w
Formularzu rejestracji.

5.3 Ustugobiorca ma mozliwos$¢ w kazdej chwili, bez podania przyczyny i bez ponoszenia z tego tytutu
jakichkolwiek optat, usung¢ Konto klienta poprzez wystanie stosownego zgdania do Ustugodawcy, w
szczegolnosci za posrednictwem poczty elektronicznej lub pisemnie na adres Ustugodawcy.

5.4 W przypadku naruszenia przez Ustugobiorce Regulaminu, przepisow prawa lub dobrych
obyczajéw, Ustugodawca moze rozwigza¢ umowe z Ustugobiorcg badz zawiesic jej wykonywanie w
ramach okreslonego Konta klienta.

6. Ustugodawca zobowigzany jest rozpatrzy¢ wszelkie reklamacje ztozone przez Ustugobiorce w
zakresie nieprawidtowosci, usterek lub przerw w swiadczeniu Ustug i funkcjonowaniu Sklepu
internetowego, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni.

7. Reklamacje dotyczacy ustug elektronicznych mozna ztozy¢:

7.1 za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: kontakt@nfby-sklep.pl



7.2 w sposob tradycyjny wysytajgc pisemng reklamacje na adres Ustugodawcy: ul. Bocianow 9, 42-603
Tarnowskie Géry

8. Ustugi nieodptatne sg dostepne 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe.

9. Ustugodawca informuje, ze korzystanie z ustug swiadczonych droga elektroniczng, publiczny
charakter sieci Internet i korzystanie z niej, moze wigzac sie z pewnymi zagrozeniami np. mozliwe
moze by¢ pozyskanie i zmodyfikowanie danych Ustugobiorcow przez osoby nieuprawnione, moze
nastgpic instalacja szkodliwego oprogramowania na urzadzeniu i w systemie teleinformatycznym, z
ktorego korzysta Ustugobiorca. Ustugobiorcy powinni stosowaé odpowiednie srodki techniczne w celu
minimalizacji zagrozen.

§4 Zawarcie umowy sprzedazy

1. Sprzedawca umozliwia zawarcie Umowy sprzedazy za posrednictwem Formularza zamoéwienia na
stronie internetowej https://nfby-sklep.pl.

2. Zamdwienia za posrednictwem Formularza zamdéwienia mozna sktadac 24 godziny na dobe przez
caty rok.

3. W celu ztozenia Zamoéwienia niezbedne jest wykonanie przez Klienta nastepujacych czynnosci:

3.1 doda¢ wybrany Produkt do Koszyka poprzez klikniecie przycisku: ,,Dodaj do koszyka”

3.2 w Koszyku Klient moze:

3.2.1 zwiekszy¢ lub zmniejszy¢ ilos¢ danego Produktu

3.2.2 catkowicie usungé wybrane Produkty z Koszyka, poprzez zmniejszenie liczby Produktéw do zera;
zawarto$¢ Koszyka po zmniejszeniu lub zwiekszeniu liczby Produktow aktualizowana jest
automatycznie

3.2.3 wybraé sposdb dostawy sposrdod udostepnionych przez Sklep internetowy



3.3 po zaakceptowaniu zawartosci nalezy klikng¢ przycisk ,,Zamédwienie”

3.4 nastepnie nalezy wypetni¢ Formularz zamdwienia poprzez:

3.4.1 wpisanie danych niezbednych do realizacji Zamdwienia; dane obowigzkowe oznaczone sg (*)

3.4.2 dokonanie wyboru formy ptatnosci sposrdd udostepnionych przez Sklep internetowy

3.5 nastepnie nalezy:

3.5.1 zapoznac sie i zaakceptowac Regulamin sklepu

3.5.2 potwierdzi¢ zapoznanie sie z Politykg prywatnosci i wyrazié zgode na przetwarzanie danych na
potrzeby realizacji Zaméwienia

3.5.3 potwierdzi¢ wole zawarcia umowy poprzez klikniecie przycisku ,,Kupuje i ptace”

3.6 Przy wyborze Przelewy24 lub PayU nalezy wybrac forme ptatnosci sposréd dostepnych, zapoznac
sie i zaakceptowac regulamin operatora ptatnosci, a nastepnie potwierdzi¢ Zamdwienie poprzez
klikniecie przycisku ,,Potwierdzam zamdwienie” lub réwnowaznego. Ztozenie Zamdwienia wigze sie z
obowigzkiem zaptaty.

3.7 Wyboér Przelewu tradycyjnego, jako formy ptatnosci za ztozone Zamdwienie, wigze sie z
obowigzkiem zaptaty.

3.8 Wybdr ptatnosci za pobraniem, jako formy ptatnosci za ztozone Zamdwienie, wigze sie z
obowigzkiem zaptaty.

4. Zamoéwienie wystane przez Klienta jest oswiadczeniem woli Klienta zawarcia ze Sprzedawcg Umowy
sprzedazy, zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu.

5. Po ztozeniu Zamdwienia Klient otrzyma wiadomos$¢ potwierdzajgcg wptyniecie Zamdwienia oraz
kolejng wiadomos¢ z potwierdzeniem przyjecia Zamdwienia, ktéra stanowi oswiadczenie woli
Sprzedawcy, co do zawarcia z Klientem Umowy sprzedazy. Umowe sprzedazy uwaza sie za zawartg z



chwilg otrzymania przez Klienta wiadomosci z potwierdzeniem przyjecia Zamodwienia przez
Sprzedawce.

6. Klient zobowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym.

7. Klient moze ztozy¢ Zamdwienie bez zaktadania Konta klienta.

§5 Termin realizacji zamdwienia

1. Realizacja Zamowienia nastepuje w ciggu 2 dni, chyba ze w opisie danego Produktu, w trakcie
sktadania Zamdéwienia podano inny termin. Kazdorazowo termin realizacji Zamodwienia nalezy liczy¢
od dnia nastepnego po dniu zaptaty, tj. dnia uznania wptaty na rachunku Sprzedawcy.

2. Jezeli dla Produktow objetych Zamdwieniem przewidziano rézny okres realizacji, dla catego
Zamoéwienia obowigzuje okres najdtuzszy sposrdd przewidzianych.

§6 Dostawa

1. Dostawa produktéw odbywa sie za posrednictwem:

1.1 firm kurierskich DPD Polska oraz InPost,

1.2 umieszczenia Produktu w Paczkomacie,

1.3 Poczty Polskie;j.

2. Informacje o kosztach zwigzanych z dostawg zakupionych Produktow sg udostepniane w ,,Koszyku”
przed ztozeniem Zamowienia przez Klienta.

3. Dostawa Produktéw do Klienta jest odptatna, chyba ze zawarta Umowa sprzedazy stanowi inaczej.

4. Klient ponosi koszty powstate na skutek braku mozliwosci doreczenia przesytki z uwagi na podanie
nieprawdziwych lub nieprawidtowych danych osobowo-adresowych lub nieuzasadnionej
bezpodstawnej odmowy odbioru przesyfki.



5. Koszty dostawy naliczane sg zgodnie z aktualnymi cennikami firm kurierskich oraz Poczty Polskiej i
zalezg od wagi, rozmiarow przesytki, wyboru sposobu dostawy oraz od wybranej formy pfatnosci.
Klient w trakcie wypetniania formularza zamdéwienia jest informowany o kosztach i dokonuje wyboru
sposobu i akceptuje koszt dostawy podczas sktadania Zamédwienia.

6. Dostawa Produktéw dla Zaméwien ztozonych za posrednictwem Formularza zamdwien jest
ograniczona do terytorium Polski oraz jest realizowana na adres wskazany przez Klienta w trakcie
sktadania Zamowienia.

§7 Przesytki

1. W przypadku wyboru firmy kurierskiej lub Poczty Polskiej, jako dostawcy zaméwionych Produktéw:

1.1 Klient powinien zbada¢ doreczong przesytke z zamdéwionymi Produktami w czasie i sposdb
przyjety przy przesytkach danego rodzaju oraz sprawdzi¢ czy Produkty nie s3 wadliwe.

1.2 W razie stwierdzenia ubytku lub uszkodzenia zidentyfikowanego podczas doreczenia przesytki
zawierajgcej zamowione Produkty, Klient ma prawo zgdaé od kuriera spisania wtasciwego protokotu.

1.3 Klient przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadku braku spisania wtasciwego protokotu przy
udziale kuriera, rozpoznanie reklamacji moze by¢ utrudnione w zwigzku, z czym zaleca sie
zgromadzenie dowoddéw potwierdzajgcych stan przesytki w chwili jej doreczenia. W takiej sytuacji
Klient powinien niezwtocznie skontaktowac sie ze Sprzedawca.

1.4 Szczegdtowe informacje dotyczace procedury reklamacyjnej sg udostepnione w regulaminach
dostepnych na stronach internetowych firm kurierskich oraz Poczty Polskie;j.

2. W przypadku wyboru Paczkomatu, jako formy dostawy zaméwionych Produktow:

2.1 W razie stwierdzenia ubytku lub uszkodzenia zidentyfikowanego podczas odbioru zamdwionych
Produktéw ze skrytki w Paczkomacie, Klient powinien zainicjowaé procedure reklamacyjng poprzez
wypetnienie polecen zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie Paczkomatu. W takiej sytuacji
Klient powinien niezwtocznie skontaktowac sie ze Sprzedawca.



2.2 Szczegbdtowe informacje dotyczgce procedury reklamacyjnej Paczkomaty InPost sg udostepnione
w Regulaminie $wiadczenia ustugi ,,Paczkomaty 24/7” przez InPost Sp. z 0.0. na stronie internetowej
InPost.

3. Zapis ust. 1-2 §7 Przesytki dotyczy Klienta bedgcego Konsumentem lub Przedsiebiorcg na prawach
konsumenta.

4. W przypadku Klienta niebedacego Konsumentem lub Przedsiebiorcg na prawach konsumenta brak
zgtoszenia zwigzanych z dostawg uszkodzen, brakéw ilo$ciowych lub niekompletnosci towaru w
terminie 2 dni od dnia dostarczenia Produktu na adres wskazany w Zaméwieniu, uznaje sie za
rownowazny z oswiadczeniem Klienta niebedacego Konsumentem lub Przedsiebiorcg na prawach
konsumenta o odebraniu Produktu bez zadnych zastrzezen i powoduje utrate roszczen w powyzszym
zakresie.

§8 Ptatnosci

1. Sprzedawca udostepnia nastepujgce pfatnosci:

1.1 przelew tradycyjny na konto bankowe Sprzedawcy w terminie 2 dni od dnia przestania
potwierdzenia zawarcia umowy przez Sprzedawce (przedptata),

1.2 przez Przelewy24 w formie przedptaty. Przedptata nastepuje przez zewnetrzny system ptatnosci
Przelewy24 (obstugiwany przez PayPro SA z siedzibg w Poznaniu...)

1.3 przez PayU w formie przedptaty. Przedptata nastepuje przez zewnetrzny system ptatnosci PayU
(obstugiwany przez PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu...)

1.4 ptatnosc¢ za pobraniem, tj. ptatnos¢ przy odbiorze bezposrednio do rgk kuriera doreczajgcego
przesytke.

2. W przypadku braku ptatnosci przez Klienta w terminie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1.1 §8
niniejszego Regulaminu, Sprzedawca po uprzednim bezskutecznym wezwaniu do zaptaty z
wyznaczeniem stosownego terminu moze odstgpi¢ od Umowy na podstawie art. 491 Kodeksu
cywilnego.

3. W przypadku ptatnosci za posrednictwem Przelewy24 lub PayU Klient dokonuje zaptaty przed
rozpoczeciem realizacji Zamowienia.



4. Sprzedawca wystawi Klientowi paragon lub fakture VAT. Klient wyraza zgode na otrzymywanie od
Sprzedawcy faktur elektronicznych i przesytanie ich na podany przez Klienta adres poczty
elektroniczne;.

§9 Reklamacje

1. Umowa sprzedazy objete sg nowe Produkty.

2. Sprzedawca ponosi przewidziang przez prawo odpowiedzialnosé za zgodnos$¢ Produktu z Umowa.

3. W przypadku niezgodnosci Produktu z zawartg umowg, Konsument ma prawo do ztozenia
reklamacji w oparciu o przepisy Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 .

4. Reklamacje mozna ztozy¢ na adres Sprzedawcy:

* za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: kontakt@nfby-sklep.pl

e w sposdb tradycyjny wysytajac pisemng reklamacje na adres: ul. Bociandéw 9, 42-603 Tarnowskie
Gory

5. Reklamacja powinna zawieraé: imie i nazwisko, dane kontaktowe, opis niezgodnosci z umowa, date
zauwazenia niezgodnosci, dowdd zakupu, sposéb udzielenia odpowiedzi, a takze konkretne zgdanie
Klienta zwigzane ze sktadang reklamacja. Jezeli podane dane lub informacje wymagajg uzupetnienia,
przed rozpatrzeniem reklamacji, Sprzedawca zwrdci sie do Klienta sktadajgcego reklamacje o jej
uzupetnienie we wskazanym zakresie.

6. Sprzedawca rozpozna reklamacje w terminie 14 dni od daty jej otrzymania i poinformuje Klienta o
podjetej decyzji w sposdb wskazany przez Klienta w pismie reklamacyjnym.

7. Sprzedawca ponosi odpowiedzialnosé za brak zgodnosci Produktu z umowa istniejgcy w chwili jego
dostarczenia i ujawniony w ciggu dwdch lat od tej chwili, chyba ze termin przydatnosci towaru do
uzycia, okreslony przez Sprzedawce, jego poprzednikdow prawnych lub osoby dziatajgce w ich imieniu,
jest dtuzszy.



8. W przypadku Umowy sprzedazy z Konsumentem lub Przedsiebiorcg na prawach konsumenta,
domniemywa sie, ze brak zgodnosci Produktu z umowa, ktéry ujawnit sie przed uptywem dwoch lat
od chwili dostarczenia towaru, istniat w chwili jego dostarczenia o ile nie zostanie udowodnione
inaczej lub domniemania tego nie mozna pogodzi¢ ze specyfikg Produktu lub charakterem braku
zgodnosci Produktu z umowa.

9. Konsument, jezeli Produkt jest niezgodny z umowg, moze:

9.1 zadac¢ naprawy lub wymiany

9.2 ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy, gdy:

9.2.1 Sprzedawca odmoéwit doprowadzenia Produktu do zgodnosci z umowa...

9.2.2 Sprzedawca nie doprowadzit Produktu do zgodnosci zumowa...

9.2.3 brak zgodnosci Produktu z umowg wystepuje nadal, mimo ze Sprzedawca prébowat
doprowadzi¢ Produkt do zgodnosci z umowg;

9.2.4 brak zgodnosci Produktu z umowag jest na tyle istotny, ze uzasadnia obnizenie ceny albo
odstgpienie od umowy bez uprzedniego skorzystania z naprawy lub wymiany;

9.2.5 z o$wiadczenia Sprzedawcy lub okolicznosci wyraznie wynika, ze nie doprowadzi on Produktu do
zgodnosci z umowa w rozsgdnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla Konsumenta.

10. Konsument nie moze odstgpi¢ od umowy, jezeli brak zgodnosci zumowag jest nieistotny.
Domniemywa sie, ze brak zgodnosci Produktu z umowa jest istotny.

11. Konsument udostepnia Sprzedawcy Produkt podlegajacy naprawie lub wymianie. Sprzedawca
odbiera od Konsumenta Produkt na swoj koszt. Sklep nie przyjmuje zadnych przesytek odsytanych za
pobraniem.

12. Sprzedawca zwraca Konsumentowi kwoty nalezne wskutek skorzystania z prawa obnizenia ceny
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia Konsumenta o
obnizeniu ceny.



13. W razie odstgpienia od umowy Konsument niezwtocznie zwraca Produkt Sprzedawcy na jego
koszt. Sprzedawca zwraca Konsumentowi cene niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania Produktu lub dowodu jego odestania. Sklep nie przyjmuje zadnych przesytek odsytanych
za pobraniem.

14. Zapisy ust. 1-13 niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio do Przedsiebiorcy na prawach
konsumenta.

15. Jezeli Klientem jest Przedsiebiorca, strony wyfaczajg odpowiedzialnos$¢ z tytutu rekojmi na
podstawie art. 558 §1 Kodeksu cywilnego.

§10 Odstgpienie od umowy

1. Zgodnie z art 27. ust. 1 ustawy o prawach konsumenta, Konsument lub Przedsiebiorca na prawach
konsumenta, zawierajac ,,umowe na odlegto$¢” - ma prawo odstgpi¢ od umowy bez podania
przyczyny - w terminie 14 dni kalendarzowych od daty objecia w posiadanie Produktu.

2. Bieg terminu okreslonego w ust. 1 rozpoczyna sie od dostarczenia Produktu Konsumentowi,
Przedsiebiorcy na prawach konsumenta lub wskazanej przez nich osobie innej niz przewoznik.

3. W przypadku Umowy, ktéra obejmuje wiele Produktdw, ktére sg dostarczane osobno, partiami lub
w czesciach, termin wskazany w ust. 1 biegnie od dostawy ostatniej rzeczy, partii lub czesci.

4. Konsument lub Przedsiebiorca na prawach konsumenta moze odstgpi¢ od Umowy, sktadajac
Sprzedawcy oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy. Do zachowania terminu odstgpienia od Umowy
wystarczy wystanie przez Konsumenta lub Przedsiebiorce na prawach konsumenta oswiadczenia
przed uptywem tego terminu.

5. Oswiadczenie moze by¢ wystane za pomoca tradycyjnej poczty, badz drogg elektroniczng poprzez
przestanie oswiadczenia na adres e-mail Sprzedawcy lub przez ztozenie oswiadczenia na stronie
internetowej Sprzedawcy - dane kontaktowe Sprzedawcy zostaty okreslone w § 1 ust 2. Oswiadczenie
mozna ztozy¢ réwniez na formularzu, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu
oraz zatgcznik do ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, jednak nie jest to
obowigzkowe.



6. W przypadku przestania oswiadczenia przez Konsumenta lub Przedsiebiorce na prawach
konsumenta drogg elektroniczng, Sprzedawca niezwtocznie przesle Konsumentowi lub Przedsiebiorcy
na prawach konsumenta na podany przez nich adres e-mail potwierdzenie otrzymania oswiadczenia o
odstgpieniu od Umowy.

7. Skutki odstgpienia od Umowy:

7.1 W przypadku odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtos¢ Umowe uwaza sie za niezawarta.

7.2 W przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedawca zwraca Konsumentowi lub Przedsiebiorcy na
prawach konsumenta niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
os$wiadczenia Konsumenta lub Przedsiebiorcy na prawach konsumenta o odstgpieniu od Umowy,
wszystkie dokonane przez niego pfatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy, z wyjatkiem
dodatkowych kosztéw wynikajgcych z wybranego przez Konsumenta sposobu dostarczenia innego niz
najtanszy zwykty sposéb dostarczenia oferowany przez Sprzedawce.

7.3 Zwrotu pfatnosci Sprzedawca dokona przy uzyciu takich samych metod ptatnosci, jakie zostaty
przez Konsumenta lub Przedsiebiorce na prawach konsumenta uzyte w pierwotnej transakcji, chyba
ze Konsument lub Przedsiebiorca na prawach konsumenta wyraznie zgodzit sie na inne rozwigzanie,
ktore nie bedzie sie wigzato dla niego z zadnymi kosztami.

7.4 Sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania Produktu z powrotem
lub do czasu dostarczenia mu dowodu jego odestania, w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastgpi
wczesniej.

7.5 Konsument lub Przedsiebiorca na prawach konsumenta powinien odestaé¢ Produkt na adres
Sprzedawcy podany w niniejszym Regulaminie niezwtocznie, nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
poinformowat Sprzedawce o odstgpieniu od Umowy. Termin zostanie zachowany, jesli Konsument lub
Przedsiebiorca na prawach konsumenta odesle Produkt przed uptywem terminu 14 dni.

7.6 Konsument lub Przedsiebiorca na prawach konsumenta ponosi bezposrednie koszty zwrotu
Produktu, takze koszty zwrotu Produktu, jesli ze wzgledu na swoj charakter Produkt ten nie mogt
zosta¢ w zwyktym trybie odestany poczta.

7.7 Konsument lub Przedsiebiorca na prawach konsumenta odpowiada tylko za zmniejszenie wartosci
Produktu wynikajace z korzystania z niego w sposéb inny niz byto to konieczne do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania Produktu.



7.8 W przypadku, gdy ze wzgledu na charakter Produktu nie moze on zosta¢ odestany w zwyktym
trybie pocztg, informacja o tym, a takze o kosztach zwrotu Produktu, bedzie sie znajdowaé w opisie
Produktu w Sklepie.

8. Prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$é nie przystuguje Konsumentowi oraz
Przedsiebiorcy na prawach konsumenta w odniesieniu do Umowy:

8.1 w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest Produkt nieprefabrykowany, wyprodukowany wedtug
specyfikacji Konsumenta lub stuzacy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb

8.2 w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg Produkty, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na swdj
charakter, zostajg nieroztacznie potgczone z innymi rzeczami.

9. Prawo odstgpienia od umowy bez podania przyczyny nie przystuguje Przedsiebiorcy.

10. Odstgpienie od umowy — dane do wysyfki:

¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: kontakt@nfby-sklep.pl

e w sposdb tradycyjny wysytajac oswiadczenie na adres: ul. Bociandéw 9, 42-603 Tarnowskie Gory

§11 Wymagania techniczne

1. Do korzystania ze Sklepu internetowego niezbedne jest posiadanie przez Klienta:

1.1 komputer, laptop lub inne urzadzenie multimedialne z dostepem do Internetu

1.2 dostep do aktywnej poczty elektronicznej, odpowiednio skonfigurowanej do odbioru wiadomosci
pocztowych od Sprzedawcy

1.3 przegladarka internetowa w najnowszej dostepnej wersji

1.4 wiaczona w przegladarce internetowej mozliwos¢ zapisu plikéw cookies oraz obstuga JavaScript



1.5 oprogramowanie umozliwiajgce odczyt plikdéw w formacie PDF

2. Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy jest wytgczona, jesli Klient nie dostosowat sie do przedstawionych
powyzej wymagan technicznych koniecznych do korzystania ze Sklepu internetowego oraz Produktéw.

§12 Odzyskiwanie produktu ze wzgleddw bezpieczeristwa

1. Postanowienia niniejszego paragrafu okreslajg zasady stosowania srodkéw ochrony prawnej w
przypadku odzyskania Produktu, ktory zostat rozpoczety przez Podmiot gospodarczy lub nakazany
przez witasciwy organ krajowy.

2. Podmiot gospodarczy odpowiedzialny za odzyskanie Produktu zapewnia Konsumentowi
przynajmniej jeden ze srodkéw ochrony prawnej, ktére obejmuja:

2.1 naprawe odzyskanego Produktu

2.2 zastgpienie odzyskanego Produktu bezpiecznym Produktem tego samego typu oraz o co najmniej
takiej samej wartosci i jakosci

2.3 zwrot wartosci odzyskanego Produktu, ktory nie bedzie mniejszy niz cena zaptacona przez
Konsumenta

3. W przypadku, gdy inne srodki ochrony prawnej sg niemozliwe do wykonania lub ich zastosowanie
wigze sie z nadmiernymi kosztami w poréwnaniu do proponowanego rozwigzania, Podmiot
gospodarczy moze zaoferowac tylko jeden srodek ochrony prawnej. Koszty, ktére bytyby
nieproporcjonalne w stosunku do okolicznosci, moga stanowi¢ podstawe do ograniczenia oferty do
jednego sSrodka.

4. Konsument ma zawsze prawo do zwrotu pieniedzy za Produkt w przypadku, gdy Podmiot
gospodarczy nie dokona naprawy lub wymiany w rozsgdnym czasie i bez znaczgcych niedogodnosci
dla konsumenta.

5. Konsument jest uprawniony do samodzielnej naprawy Produktu niebezpiecznego tylko w
przypadkach, gdy naprawa:



5.1 moze by¢ przeprowadzona tatwo i bezpiecznie przez Konsumenta

5.2 jest przewidziana w zawiadomieniu o odzyskaniu Produktu

6. W przypadku naprawy, o ktdrej mowa w ustepie poprzedzajgcym, Podmiot gospodarczy dostarcza
Konsumentowi niezbedne instrukcje, bezptatne czesci zamienne lub aktualizacje oprogramowania.

7. Naprawa przez Konsumenta nie pozbawia go praw przewidzianych w dyrektywach (UE) 2019/770 i
(UE) 2019/771, w tym prawa do zgdania zwrotu pieniedzy lub wymiany Produktu.

8. Srodek ochrony prawnej nie moze pociggac za soba znaczacych niedogodnosci dla Konsumenta.
Konsument nie ponosi kosztéw wysyitki lub innych kosztéw zwrotu Produktu. W przypadku
Produktéw, ktére ze wzgledu na swdj charakter nie sg przenosne, Podmiot gospodarczy organizuje
odbidr.

9. Utylizacje Produktu przez Konsumenta uwzglednia sie w dziataniach, ktére Konsumenci majg
podja¢ w zwigzku z zawiadomieniem o odzyskaniu Produktu, tylko woéwczas, gdy taka utylizacja moze
byc¢ przeprowadzona przez Konsumenta w sposéb tatwy i bezpieczny, oraz nie ma wptywu na prawo
Konsumenta do otrzymania zwrotu pieniedzy za odzyskany Produkt lub jego wymiany ze wzgledéw
bezpieczerstwa.

§13 Tresci umieszczane przez Ustugobiorcow

1. Postanowienia niniejszego paragrafu spetniajg obowigzki wynikajgce z Aktu o ustugach cyfrowych
(DSA).

2. Zgodnie z art. 11 i 12 DSA Ustugodawca wyznaczyt elektroniczny punkt kontaktowy kontakt@nfby-
sklep.pl do bezposredniej komunikacji z organami panstw cztonkowskich, Komisjg Europejska,
Europejskg Radg Ustug Cyfrowych i Uzytkownikami. Komunikacja moze by¢ prowadzona w jezyku
polskim.

3. W ramach prowadzonego Serwisu Ustugodawca umozliwia Ustugobiorcom zamieszczanie tresci
bedacych opiniami/recenzjami dotyczgcymi jakosci oferowanych Produktéw lub Ustug. Ustugobiorca
ponosi petng odpowiedzialnos¢ za swoje dziatania, w tym za tresci, jakie umieszcza w Serwisie.
Ustugodawca nie jest dostawcgy tresci.



4. Tresci, o ktérych mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu sg powszechnie dostepne dla wszystkich
Uzytkownikéw odwiedzajgcych Serwis, tj. publicznie rozpowszechniane.

5. Zabronione jest umieszczanie Tresci nielegalnych, niezgodnych z niniejszym Regulaminem, w
szczegdlnosci:

5.1 tresci o charakterze reklamowym i/lub promocyjnym

5.2 tresci naruszajacych dobra osobiste oséb trzecich

5.3 tresci naruszajacych prawa autorskie i prawa pokrewne

5.4 tresci wulgarnych lub okreslen powszechnie uznawanych za obrazliwe

5.5 tresci stanowigcych grozbe skierowang do oséb trzecich

5.6 tresci naruszajacych dobre obyczaje, przepisy prawa, normy spoteczne lub obyczajowe

5.7 adreséw stron internetowych lub odnosnikéw do innych serwiséw internetowych

5.8 tresci zawierajgcych dane osobowe lub kontaktowe osdb trzecich

5.9 tresci nawotujgcych do przemocy i/lub innych niebezpiecznych zachowan

5.10 tresci nieprawdziwych, zniestawiajgcych lub stanowigcych czyn nieuczciwej konkurencji

5.11 tresci obscenicznych i pornograficznych lub nawotujgcych do szerzenia nienawisci, rasizmu,
ksenofobii oraz konfliktéw miedzy narodami.

6. Ustugodawca ponosi odpowiedzialnosc za zamieszczane przez Ustugobiorcow tresci pod
warunkiem otrzymania wczesnie]j zgtoszenia tresci nielegalnych, niezgodnych z niniejszym
Regulaminem i braku podjecia dziatan, o ktérych mowa w ust. 7 niniejszego paragrafu.



7. Ustugodawca od chwili uzyskania faktycznej wiedzy lub wiadomosci o nielegalnych dziataniach lub
nielegalnych tresciach, niezwtocznie podejmuje dziatania w celu usuniecia tych tresci lub
uniemozliwia dostep do nich. Usuwanie lub uniemozliwianie dostepu przeprowadzane jest z
poszanowaniem praw podstawowych Ustugobiorcéw, w tym prawa do wolnosci wypowiedzi i
informacji. Dziatania podjete przez Ustugodawce bedg polegac na: usunieciu, ograniczeniu
widocznosci nielegalnych lub niezgodnych z Regulaminem tresci, uniemozliwieniu dostepu do nich lub
pozostawieniu ich w Serwisie.

8. Kazdy Uzytkownik Serwisu ma mozliwos¢ zgtoszenia tresci nielegalnych, niezgodnych z niniejszym
Regulaminem za posrednictwem wiadomosci e-mail wystanej na adres Ustugodawcy kontakt@nfby-
sklep.pl. Zgtoszenie w miare mozliwosci powinno zawiera¢ dane umozliwiajgce Ustugodawcy
dokonanie weryfikacji zgtoszenia, wyjasnienie powoddw, dla ktérych uznaje dang tres¢ za bezprawng
lub niezgodng z niniejszym Regulaminem, dane kontaktowe. O rezultacie podjetej decyzji w sprawie
zgtoszenia, jej tresci i uzasadnieniu Ustugodawca powiadamia Uzytkownika w terminie 14 dni od
przyjecia zgtoszenia. W przypadku braku podania danych kontaktowych Uzytkownika dokonujgcego
zgtoszenia, Ustugodawca nie bedzie mdgt skontaktowac sie z Uzytkownikiem w celu powiadomienia
go 0 otrzymaniu zgtoszenia oraz o rezultacie rozpatrzenia zgtoszenia.

9. Od decyzji, o ktdrej mowa w ust. 8 niniejszego paragrafu przystuguje Ustugobiorcom i
Uzytkownikom odwotanie. Odwotanie wraz z uzasadnieniem moze zostac ztozone za posrednictwem
poczty elektronicznej kontakt@nfby-sklep.pl w terminie 14 dni od odebrania decyzji Ustugodawcy.
Decyzje z uzasadnieniem w sprawie odwotania Ustugodawca przekazuje zainteresowanym stronom w
terminie 14 dni od doreczenia odwofania.

10. W przypadku, gdy Ustugodawca powezmie jakiekolwiek informacje dajgce podstawe do
podejrzenia, ze popetniono, popetnia sie lub moze dojs¢ do popetnienia przestepstwa zagrazajacego
zyciu lub bezpieczeristwu osoby lub 0sdb, natychmiast informuje o swoim podejrzeniu wtasciwe
organy Scigania lub organy sadowe i przekazuje wszystkie dostepne informacje na ten temat.

§14 Polityka prywatnosci

1. Administratorem danych osobowych podawanych w trakcie korzystania ze Sklepu jest Sprzedawca.

2. Cele i zakres przetwarzania danych, podmioty, ktérym dane bedg przekazywane, jak i prawa osdb,
ktorych dane dotyczg zostaty opisane w Polityce prywatnosci.

§15 Pozasgdowe i sgdowe sposoby rozpatrywania sporéw

1. Pozasgdowe sposoby rozpatrywania sporéw:



1.1 Konsument ma prawo do skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozstrzygania sporéw, poprzez
ztozenie wniosku o wszczecie mediacji lub wniosku o rozpatrzenie sprawy przez sad polubowny.
Whiosek nalezy ztozyé po zakoriczeniu postepowania reklamacyjnego i w przypadku, jezeli obie strony
sporu wyrazg na to zgode. Wykaz Statych Polubownych Sgdéw Konsumenckich dziatajgcych przy
Wojewaddzkich Inspektoratach Inspekcji Handlowe;j: https://www.uokik.gov.pl i https://www.rf.gov.pl.
Konsument moze skorzystac takze z bezptatnej pomocy Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika
Konsumentow lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéow
(m.in. Federacja Konsumentow, Stowarzyszenie Konsumentow Polskich).

1.2 Sprzedawca wyraza zgode na poddanie ewentualnych sporéw, wyniktych w zwigzku z zawartymi
umowami o dostarczenie Produktu, na drodze postepowania mediacyjnego.

2. Sagdowe sposoby rozpatrywania sporéw:

2.1 Rozstrzyganie sporow powstatych pomiedzy Sprzedawcg a Konsumentem zostaje poddane sagdom
wiasciwym zgodnie z postanowieniami powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego.

2.2 Rozstrzyganie sporow powstatych pomiedzy Sprzedawca a Klientem niebedgcym Konsumentem
zostaje poddane sgdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Sprzedawcy.

3. Zgodnie z rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 524/2013 z dnia 21 maja
2013 r. w sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporow konsumenckich Sprzedawca jako
przedsiebiorca majacy siedzibe w Unii zawierajgcy internetowe umowy sprzedazy lub umowy o
Swiadczenie ustug podaje facze elektroniczne do platformy ODR (Online Dispute Resolution):
https://ec.europa.eu/consumers/odr. Adres poczty elektronicznej Sprzedawcy: kontakt@nfby-
sklep.pl.

§16 Postanowienia koncowe

1. Umowy zawierane za posrednictwem Serwisu zawierane sg zgodnie z prawem polskim.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy:

2.1 Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. 2024.0.1061 ze zm.);



2.2 Ustawa o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U.2024.0.1513);

2.3 Ustawa o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz.U.2024.0.1796);

2.4 Rozporzadzenie (UE) nr 2023/988 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 10 maja 2023 r. w
sprawie ogdlnego bezpieczenstwa produktow (GPSR).

3. Wszystkie nazwy handlowe, nazwy firm i ich logo uzyte w Serwisie internetowym https://nfby-
sklep.pl nalezg do ich wtascicieli i s3 uzywane wytgcznie w celach identyfikacyjnych. Mogg by¢
zastrzezonymi znakami towarowymi.

4. Wszystkie materiaty, opisy i zdjecia prezentowane na stronie Serwisu internetowego https://nfby-
sklep.pl sg chronione prawem autorskim oraz stanowig wtasnos¢ Sprzedawcy. Materiaty te nie moga
by¢ rozpowszechniane, udostepniane i powielane bez pisemnej zgody Sprzedawcy. Wszystkie
materiaty, opisy i zdjecia prezentowane na stronie Serwisu internetowego https://nfby-sklep.pl uzyte
sg w celach informacyjnych.

5. Klienci sg zobowigzani do korzystania ze strony Serwisu w sposdb zgodny z obowigzujgcym
prawem, normami spotecznymi i obyczajowym oraz postanowieniami Regulaminu. W ramach
korzystania z Serwisu zabronione jest dostarczanie jakichkolwiek informacji o charakterze
bezprawnym, obrazliwym, czy tez naruszajgcym dobra osobiste.

6. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn, np.
zmiany przepisOw prawa, zmiany sposobdw ptatnosci i dostaw — w zakresie, w jakim te zmiany
wplywajg na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu, zmiany technologii. Nowy Regulamin
wchodzi w zycie z dniem publikacji w Serwisie internetowym https://nfby-sklep.pl na podstronie
Regulamin. Do umoéw zawartych przed zmiang Regulaminu stosuje sie wersje Regulaminu
obowigzujgcg w dacie zawarcia umowy. Klienci posiadajgcy Konto klienta zostang dodatkowo
poinformowani o zmianach wraz z ich zestawieniem na wskazany przez nich adres poczty
elektronicznej. Termin wejscia w zycie zmian nie bedzie krétszy niz 14 dni od dnia ich ogtoszenia. W
razie, gdy Klient posiadajgcy Konto klienta, nie akceptuje nowej tresci Regulaminu, obowigzany jest
zawiadomié o tym fakcie Sprzedawce w ciggu 14 dni od daty poinformowania o zmianie Regulaminu.
Zawiadomienie Sprzedawcy o braku akceptacji nowej tresci Regulaminu skutkuje rozwigzaniem
umowy.

7. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 11 kwietnia 2025 .



